KONTECT

Technische Dokumentation

Checkliste

Zielgruppen der technischen Dokumentation

O Sind die Eigenschaften aller fir das Produkt denkbaren Zielgruppen der technischen
Dokumentation bertcksichtigt?

O Sind die Vorkenntnisse und Fahigkeiten aller Zielgruppen der technischen Dokumentation
berlcksichtigt?

O Ist die Dokumentation in der Landessprache der Zielgruppe verfasst?

O Waurden die verwendeten Symbole und Farben auf die Zielgruppe der technischen
Dokumentation abgestimmt?

O Sind die Zielgruppe oder die Zielgruppen der technischen Dokumentation und deren
erforderlichen Qualifikationen genannt?

O Kann jede Zielgruppe der technischen Dokumentation die fir sie relevanten Informationen
schnell finden?

O Waurde der fur die Zielgruppe und deren Aufgaben geeignete Dokumentationstyp
verwendet? Z. B. Kurzanleitung, Sofortanleitung, Lernanleitung oder Nachschlageanleitung.
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